l v VARUH
REPUBLIKA ‘ CLOVEKOVIH

SLOVENIJA PRAVIC

- DRZAVNI PREVENTIVNI MEHANIZEM -

porocilo
o opravljenem obisku
na lokaciji

Mladinski dom Maribor

Pojasnilo: Varuh ¢lovekovih pravic Republike Slovenije (v nadaljevanju: Varuh) v okviru izvajanja nalog in
pooblastil po Zakonu o ratifikaciji opcijskega protokola h Konvenciji proti mucenju in drugim krutim, necloveskim
ali ponizevalnim kaznim ali ravnanju (Uradni list RS, st. 114/2006) v vlogi drZzavnega preventivnega mehanizma (v
nadaljevanju: DPM) obiskuje kraje odvzema prostosti. V' skupini, ki izvede obisk, poleg predstavnikov Varuha
praviloma sodeluje(jo) tudi predstavnik(i) pogodbenih nevladnih organizacij ter obcasno tudi neodvisni izvedenci
medicinske in drugih strok in prevajalci. Pravna podlaga za opravijanje nadzorov s strani DPM je predstavijena na
spletni strani Varuh kot drZavni preventivni mehanizem.

Pricujoce porocilo vsebuje le bistvene ugotovitve o obisku s predlogi za izboljSanje razmer oziroma odpravo
nepravilnosti. Izdelano je bilo na podlagi porocCila o obisku DPM in odzivnega porocila pristojnih. Namenjeno je
objavi na spletni strani Varuha.

Osnovni podatki o lokaciji:

» Tip lokacije: mladinski dom (v nadaljevanju: MD)

» Kategorije oseb, ki jim je bila odvzeta prostost: otroci in mladostniki v starosti' od 7 do
18 let, ki imajo tezave v socialni integraciji ter primanjkljaje na Custvenem in vedenjskem
podrodju.

» Uradna zmogljivost in dejanska zasedenost lokacije na dan obiska: MD? je bil ob

tokratnem obisku polno zaseden, saj je bilo vklju¢enih 40 mladostnikov in sicer: 13
osnhovnosolcev in 27 srednjesolcev.

Potek obiska in priprava porocila:

» Obisk je bil nenajavljen in opravljen 24. 9. 2013.2

» Skupina za obisk: dve svetovalki Varuha ter ena predstavnica nevladnih organizacij
(In&titut Primus).

» Vsebina obiska: uvodni razgovor z ravnateliem. Sledil je ogled prostorov, pregled
dokumentacije in razgovor s stanovalci ter zaklju¢ni razgovor.

'V gasu nasega obiska je bila povprecna starost mladostnikov 14 let.

2 Vzgojne skupine so meSane po spolu in starosti (v skupini so osnovnoS$olci in srednjesolci). Nacin
Zivlienja in dela v posamezni stanovanjski skupini poteka v skladu z naceli druzinske vzgoje,
individualizacije, pozitivhe usmerjenosti in timskega dela.

s PrejSnji obisk MD je bil opravljen 31. 3. 2011.



» Poroéanje: porocilo o opravljenem obisku smo poslali Ministrstvu za izobraZevanje,
znanost in $port (v nadaljevanju: MIZS), zavodu pa v vednost 6. 11. 2013, skupaj s
predlogom, da ga obravnava ter nam v roku 30 dni sporoc€i svoja stali§€a in morebitne
ukrepe v zvezi s tem; tozadevni odgovor MIZS smo prejeli 22. 11. 2013, torej 16. dan po

odpremi.
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POMEMBNEJSE UGOTOVITVE IN PREDLOGI DPM TER ODZIV PRISTOJNIH

» DPM je posebej pohvalil

e obliko "privajanja" mladostnika na zivljenje in delo v MD ter ohranjanja stikov z
mati¢no druzino,*

e angaziranje zaposlenih pri sodelovanju z ucitelji v Solah, ki jih obiskujejo otroci in
mladostniki,

o vkljusevanje v razliéne interesne dejavnosti,”

e da se MD trudi vzpostaviti oziroma ohranjati ¢im boljSe odnose s svojci,

e ravnanje strokovnih delavcev ob vedenjskih tezavah pri mladostnikih.

* Pred namestitvijo je nujen ogled zavoda, ki se ga poleg otroka oziroma mladostnika udeleZi vsaj
eden od starSev ter predstavnik pristojnega centra za socialno delo.

° PreZivljanju prostega ¢asa v zavodu pripisujejo poseben pomen, tako da na tem podrocju ni
sprememb v primerjavi z naSim prejdnjim obiskom. MD organizira Stevilne dejavnosti, mladostniki se
vklju€ujejo tudi v interesne dejavnosti v Solah ter v Sportnih drustvih, jezikovnih Solah, glasbenih Solah
in drugje.
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» predlog DPM » odziv pristojnih

DPM:  priporo€amo, da vzgojitelji MD: menimo, da je vaSe priporocilo
vzpostavijo na prvi strani posamezne umestno, saj je otrokova/mladostnkova
osebne mape popis celotne vsebine.® osebna mapa bolj pregledna, pri ¢emer

pa je potrebno upostevati specificnost
nasega dela, ko lahko kazalo pripravimo
zgolj po sklopih (npr. sklop IP, dolo¢a o
namestitvi, anamneze in porocila,
sodelovanje s CSD, s S$olo, s starsi,
zdravstvo ipd.), saj se vsebina sicer
dnevno dopolnjuje. Za postavitev kazala
mape na prvo stran menimo, da je bolj
primerno, da je le to na drugi strani takoj
za generalijami otroka ali mladostnika.
Na ta nain bomo vse mape tudi
ustrezno uredili.

DPM: predlagamo, da individualiziran MD: v naSi instituciji, v skladu z

nacrt podpiSe tudi mladostnik. obstojeC¢o zakonodajo, otrok/mladostnik
sodeluje pri pripravi individualiziran
programa in ga tudi podpiSe. V primeru,
da ste ob obisku zasedili nepodpisani
individualizirani program, je to zgolj
izjema in ne pravilo v nasi instituciji. V
tem primeru, bo otrok/mladostnik
naknadno  podpisal individualizirani
program, pri nacrtovanju katerega pa je
zagotovo aktivno sodeloval.

DPM: predlagamo MD oblikovanje bolj MD: ker ste ob obisku Ze sami

jasnih in nedvoumnih pravil vzgojnega prepoznali in pozdravili, je strokovno —
ukrepanja, vkljuéno z  dovoljenim vzgojno delo v Mladinskem domu
ukrepanjem oziroma sankcioniranjem Maribor (v nadaljevanju: MDM)
morebitnih krsitev hiSnega reda in prauvil organizirano po principu druZinske
bivanja.” vzgoje, v  skladu z nadeli

® V zvezi z dokumentacijo v tem &asu ni bilo velikih sprememb. Ob pregledu nakljuéno izbranih
osebnih map je videti, da je dokumentacija popolna in da vsebuje vse potrebne listine: odlocbe,
sklepe, individualiziran nacrt in druge dokumente. Pomankljivost smo opazili le v slabi preglednosti
dokumentov v osebnih mapah.

! Vzgojitelji so povedali, da pritoZbe mladostnikov v MD reSujejo ustno in neposredno v odnosu med
mladostnikom in vzgojitelji ter med mladostnikom in njegovimi vrstniki. PritoZbene poti niso
formalizirane, saj po oceni vzgojiteljev to ni potrebno in pri tem vztrajajo. Tudi na ta nain naj bi bil
poudarjen druzinski tip vsake stanovanjske skupine. Na enak nacin obravnavajo krSitve hidnega reda.
Po mnenju DPM je to lahko sicer pozitivho, saj doprinese h krepitvi medsebojnega zaupanja in
spostovanja. Vendar pa neformalizacija pritozbenih moznosti in poti ter vzgojnega ukrepanja lahko
pomeni razlicno in neenotno odzivanije ter ukrepanje vzgojnega osebja ob posameznih nesprejemljivih
dogodkih.
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DPM: menimo, da bi morala tudi
socialno-pedagosSka  stroka prouditi
moznosti za pripravo smernic za izdelavo
vzgojnega nacrta ter iz njega izhajajoCa
pravila bivanja v vzgojnih zavodih,
vkljuéno s pritoZbenimi moznostmi in
potmi.®

DPM: predlagamo naj MIZS zagotovi
pravno podlago z izvajanje vzgojnega
nadrta v ustreznih zakonskih dologbah.®

individualizacije, upostevanja
individualnih potreb, razlik in zmoznosti
posameznika ter pozitivhe usmerjenosti.
Ker pri naSem delu sledimo omenjenim
nacelom, zagovarjamo, da ni mogoce
sprejeti pravilnika o dovoljenem ravnanju
in vedenju ter sankcij za krSitev na nivoju
MDM, kaijti vsaka skupina funkcionira kot
druzina zase in ima svoja pravila ter
dogovore. Tako je tudi vsaka sankcija za
posamezno krSitev v skladu z zgoraj
napisanimi naceli prilagojena vzgojnemu
momentu, ki ga zelimo dosedi pri
posamezniku.

MD: moramo opozoriti, da je Vzgojni
nacrt s prilogo sestavni in obvezni del
pedagoske zakonodaje in kot tak3en
potrien tudi s starni MIZS.

MIZS: sporotamo, da je strokovna
delovna skupina na Zavodu RS za
Solstvo pripravila predloge za prenovo
vzgojnega programa, vendar bomo njeno
delo nadgradili predvsem s poveanjem
kakovosti dela v vzgojnih zavodih. Za
zdaj smo vzgojnim zavodom poslali
vpraSalnik, ki bo pokazal delovanje in
vizijo vsakega izmed zavodov. Na
podlagi tega bomo lahko zacrtali nekaj
skupnih usmeritev in jih zapisali v vzgojni
program. Mnenja okoli vzgojnega nacrta
so deljena, kar nekaj ¢lanov delovne
skupine meni, da je individalizirani
program za vsakega posameznega
mladostnika dovolj. Ce bo v stroki
dosezen konsez, bomo  pripravili
ustrezne pravne podlage za to.

MD: v skladu Ze z zapisanimi naceli
nadega strokovnega — vzgojnega dela do
omenjenih pojavov pristopamo
individualizirano. Tako v posamezni

° DPM meni, da bi morala tudi socialno-pedago$ka stroka prougiti moznosti za pripravo smernic za
izdelavo vzgojnega nacrta ter iz njega izhajajoCa pravila bivanja v vzgojnem zavodu, vkljuéno s
pritozbenimi moznostmi in potmi.
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DPM:  priporoéamo, da MD za
mladostnike in starSe izvede ustrezen
preventivni program glede odvisnosti in
tveganih nadinih Zivljenja.™

DPM: menimo, da naj bodo pridobljena
sponzorska sredstva namenjena za
dejavnosti, za katere SO bila
pridobljena."”

DPM: predlagamo MIZS, da zagotovi
zadostna finan&na sredstva za pokrivanje
vseh materialnih stroskov, ki jih zahteva
skrbno vzdrZzevanje standarda opreme in
tekoCe poravnavanje stroSkov za nujne
storitve (komunalne storitve, storitve
varovanja zgradb, nadomestilo za
stavbno zemljisée,...)."

stanovanjski skupini strokovni delavci na
druzinskih sestanikih in v svetovalnih
pogovorih z otroki/mladostniki ter starsi
preventivno delujemo v zvezi z raznimi
oblikami odvisnosti in tveganimi nacini
Zivljenja. Kadar priposameznih
otrocih/mladostnikih ali njihovih starSih
prepoznamo probleme na podrodju
odvisnosti, k reSevanju le — tega prav
tako pristopamo individualno.

MD: sponzorska sredstva se v MDM
pridobivajo izkljuéno za dvig standarda
otrok in mladostnikov in izvajanje
dejavnosti, ki jih MIZS ne financira. Tako
pridobljena sredstva se vedno uporabijo
za nemen za katere so bila pridoov.

MD: pozdravljamo ugotovitve, ki se
nanasajo na problem financiranja
materialnih  stroSkov in  podpiramo
pobudo, da boste MIZS predlagali, da
bodo zagotovili zadostna finan€na
sredstva za pokrivanje vseh materialnih
stroSskov, ki jih zahteva skrbno
vzdrZzevanje standarda opreme in tekoCe
poravnavanje stroSkov za nujne storitve
(komunalne storitve, storitve varovanja
zgradb, nadomestila za stavbno
zemljis€e ipd.).

MIZS: ugotavliamo, da zavod ni v
likvidnostninh tezavah, zato dodatnih
sredstev za materialne stroSke v
letoSnjem letu ne bomo mogli zagotoviti,
imamo pa v prihodnjem letu v nacrtu
pristopiti k pripravi nove metodologije
financiranja zavodov za vzgojo in
izobrazevanje otrok in mladostnikov s

10 Kajenje je v stanovanjskih skupinah in njihovi neposredni okolici prepovedano. Mladostnik, ki kadi,

se oddalji od objekta. Z alkoholom in drogami nimajo vegjih tezav, posamicni problem v zvezi s tem se
pojavi le ob&asno.

" Tokrat smo obiskali tri stanovanjske skupine, ki so dokaj blizu skupaj. Obisk smo &lanice DPM

opravile same. Ob obisku nismo opazili sprememb na slabse. Prostori so bili zelo isti, prepleskani in
urejeni. V uvodnem pogovoru z ravnateljem pa je ta opozoril na nezadostna sredstva za investicijsko
vzdrZevanje zavoda.

2 MI1ZS po ravnateljevem mnenju ne poskrbi ustrezno za materialne pogoje zavoda. Prepri¢an je, da

morajo sponzorska sredstva, ki jih MD pridobi, ostati namenjena za izvajanje raznih aktivnosti z
mladostniki in da jih nikakor ne smejo namenijati za pokrivanje materialnih stroSkov.
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posebnimi potrebami, ki bi nekoliko bolj
upostevala prostorske kapacitete in s
tem povezane materialne stroske v
posameznem zavodu.

7

VARUH CLOVEKOVIH PRAVIC RS

Dunajska 56, 1109 LjusL)ANA  TELEFON: 4386 1 47 50050 Faks: + 386 1 47 500 40
BREZPLACNI TELEFONSKI KLIC IN INFORMACIJE: 08O 1530 E-MAIL! INFO@VARUH-RS.51

WWW.VARUH-RS.SI



8

VARUH CLOVEKOVIH PRAVIC RS

Dunajska 56,1109 LjusLjANA  TELEFON: 43861 47 50050 Faks: + 386 1 47 500 40
BREZPLAENI TELEFONSKI KLIC IN INFORMACI)E: 080 1530 E-MAIL: INFO@VARUH-RS.5I

WWW.VARUH-RS.SI



